Szempontok a levéltarak szamara a veszélyhelyzethez
kapcsolodo korlatozasok alatt sziineteltetett
szolgaltatasaiknak gjrainditasahoz

(ajanlas)

1. Preambulum

A levéltarak a jarvanyligyi veszélyhelyzetre és az intézményi miikddést is befolyasolod
kormanyzati dontéssel bevezetett korlatozasokra kiilonbozoképp reagaltak — a fenntartoi
elvarasok és sajat lehetOségeik fliggvényében. A kozel teljes kori otthonrdl (home office)
torténd munkavégzéstdl kezdddden a munkatarsak intézményen beliilli munkavégzéséig
szamtalan formaban probaltak megfelelni a vératlan kihivasnak. A személyes kutato- €s
igyfélszolgalat kényszerli bezarasat kovetden erdsodott az intézmények online jelenléte,
kreativ megoldasokkal igyekeztek elérni az érdeklédoket, iligyes-bajos dolgaikat intézo
allampolgérokat.

A veszélyhelyzet feloldésa, és a veszélyhelyzethez kapcsolddd korlatozasok immar orszagos szintli
enyhitése lehetové teszi, hogy a levéltarak visszatérjenek a normal miikodési rendhez, amelynek
modja €s ilitemezése ugyanakkor az intézmény vezetdjének, illetve fenntartdjanak feladatkorébe
tartozik. A tovabbra is fennall6 jarvanyligyi késziiltségre tekintettel a fokozatossag elvét szem el6tt
tartva célszerii Osszedllitani az egyes intézményeknek a személyes szolgaltatasok ujrainditasanak
iitemtervét, kiegészitve ezt a munkatarsak megfeleld védelmét biztositd intézkedések meghozatalaval.
Jelen ajanlasunkban olyan altalanos szempontokat igyekeztiink megfogalmazni, amelyek segithetik az
intézmények vezetoit a sziikséges dontések meghozataldban.

2. A korlatozasok alatt sziineteltetett szolgaltatasok ujrainditasa

A levéltarak latogatasi tilalmardl szold rendelkezés feloldasaval, illetve a kormanyzati korlatozo
intézkedések orszagos szinten torténd enyhitésével lehetdség nyilik a levéltarak szamara is a
megszokott munkarendre és {igymenetre vald fokozatos visszadlldsra. Az intézményi sajatossagok
megkdvetelte {itemezés és munkarend kialakitasa soran az alabbi szempontok figyelembe vételét
javasoljuk:

1) A személyes kutato- és ligyfélszolgalat ujranyitasara a tavolsagtartasra vonatkozo szabalyok
betarthatosaganak figyelembe vételével, a munkatarsak megfelelé védelmével parhuzamosan
keriiljon sor. Ennek érdekében éljenek az egy idoben az ligyfélszolgalati teret és a kutatdtermet
hasznalok szamanak az aranyos és sziikségszerii korlatozasaval, a haszndlhatdo helyek
kijelolésével a torlddasok, nagyobb létszamu kutatd / igyfél jelenlétének elkeriilése érdekében.

2) Javasoljuk a 65 év feletti kutatok térbeli vagy id6beli elkiilonitését (kiilon helyiség vagy idésav
biztositasaval).

3) Tovabbra is kezeljék kiemelten az online feliileteken torténd tajékoztatast, tartalomszolgaltatast
¢és ligyintézést.
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A gyljtoteriileti munka, iratatvételek szervezése soran is javasolt az elektronikus kommunikacio
elotérbe helyezése, a személyes kiszallast, beszallitast, iratatvételt a munkatarsak megfelel6
védelmeével (pl. maszkok, kesztyli biztositdsa) szervezzék meg.

A levéltari kiallitasok latogatasa, esetleges rendezvények szervezése esetén mindig tigyeljenek a
hatalyos korlatozasok betartasara, s a helyi lehetdségek fliggvényében korlatozzak az egyidejii
latogatok szamat.

A levéltar helyiségeinek bérbeadasa esetén is legyenek figyelemmel a rendezvények tartasara
vonatkozé eldirasokra, a bérbevevo altal szervezett rendezvények esetében a megallapodasban
kossék ki a jogszabalyok betartasanak kotelezettségét.

Javasolt egészségiigyi intézkedések

Az ¢épiileten beliil a kozos helyiségekben és az iratraktarakban, valamint személyes
kommunikacid esetén maszk vagy sal ajanlott viselése.

Maszk ajanlott viselése a kutatok és az ligyfelek, illetve a levéltarba egyéb célbol belépd
személyek részére.

Kézfertbtlenitd elhelyezése a levéltar bejaratanal, és annak az intézménybe t6rténé minden
belépéskor torténd hasznalata.

Napi tobbszori fertdtlenité kézmosas a munkatarsak részérdl.
Az iratokkal torténé munkavégzés soran kesztyii viselése.

A szocialis helyiségekben (mosdok, konyhak, étkezok) egyidejlileg tartozkoddk szdmanak
észszeri korlatozasa.

Fert6tlenitok elhelyezése a szocialis helyiségekben, azok hasznalata a helyiséget igénybe vevok
1ész¢Erol.

A liftek hasznélatanak észszerl korlatozasa.

A klimaberendezések miikodtetése soran kiilondsen ligyeljenek az egészségligyi kockazatokra.
Keriiljék a klimaberendezések hasznalatat olyan helyiségekben, ahol tobben tartozkodnak, illetve
keriiljék olyan klimaberendezések hasznalatat, amelyek rendszerben miikddnek, s tobb helyiség
levegdjét keringetik. Ugyeljenek ugyanakkor a raktarak megfeleld klimatikus értékeinek a
betartasara. Ezért a klimatizalt raktarterekben torténd belépés legyen kelléen szabalyozott, és
szlikség esetén az ott dolgozok viseljenek maszkot és kesztytt.

10) A takaritas teriileti és napi intenzitasanak novelése virusolo szerek hasznalataval.

11) A beérkezb posta, a kutatoktdl visszavett iratanyag esetében javasolt legalabb 24 6ras ,karantén”

a fert6z¢és lehetdségének minimalizalasa érdekében.

12) Az iratatvételek soran maszk és keszty(i hasznalatanak el6irdsa mind az atvételt végzé levéltari

munkatarsak, mind atadok részére. Az atvett levéltari anyagot atvétel utan célszer(i ,,pihentetni”,
munkavégzésre az iratanyagban legalabb 24 ora eltelte utan kertiiljon sor.



3. Teljes tGjranyitas

A szolgaltatasok el6z6 pontban leirt szempontok szerinti ujrainditasat kovetden célszerli folyamatosan
értékelni az egyes pontok hatékonysagat, sszevetni a jarvanyhelyzet alakulasaval, és sziikség szerint
modositani, szigoritani vagy elhagyni azokat. A cél, hogy a szolgaltatasokhoz valdo személyes
hozzaférést érintd, illetve a munkavallalok szamara kényelmetlenséget okozo korlatozasok csak a
legsziikségesebb ideig maradjanak életben. Ennek érdekében — 0Osszhangban a jarvanyhelyzet
enyhiilésével és a kormanyzati intézkedésekkel — torekedni kell azok enyhitésére.
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